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Yleista maksamisesta jJa sen kustannuksista (1):

* Viimekadessa lopullinen maksaja kaikille vahittaismaksamisen kuluille on
Kuluttaja, joka ostaa tuotteen kaupasta. Maksamisen kulut ovat lopulta
Kuitenkin varsin vahainen osa lopputuotteen kokonaishintaa (ECB 2012, 0.2
% GthE), mutta suurten volyymien vuoksi, kulut ovat kansantaloudellisesti
merkittavia.

» Maksamisen kuluja hyvin harvoin peritaan eri maksutavoista erikseen
Kuluttajilta (tts etta eri maksutavoilla loppuhinta eroaisi), paaosin siksi, etta
ostopaatosta ei haluta hankaloittaa. Kaupoilla/maksupisteilla on yleensa vain
hyvaksytyt ja ei-hyvaksytyt maksutavat.

» Maksamisen kulut/veloitukset kuluttajilta siirtyvat kuitenkin yleensa varsin
pitkia lapilaskutusketjuja eteenpain, esim. korttimaksuissa aluksi kauppiaalta
pankeille ja sitten kansainvalisille korttijarjestelmille.
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Yleista maksamisesta ja sen kustannuksista (2):

« Kateismaksujen tapauksessa valittomia maksamisen kuluja ei voi peria erikseen maksutapahtuman
Khteydessa, oska kateismaksu on hyvaksyttava nimellisarvoisena suorituksena (ns. laillisen maksun
egal Tender-ominaisuus).

« Kateismaksujen tapauksessa syntyy erilaisia jakelu-, kasittely- ja kuljetus- seka turvallisuuteen liittyvia
kustannuksia, joita useimmiten on ulkoistettu keskitetysti niihin erikoistuneille yhtioille (ATM-yhtict,
rahakuljetus- ja rahankasittely-yhtiot) sen lisaksi, etta pankit itse tarjoavat myos kateisnostoja
pankkikonttoreissa.

 Historiallisesti maksaminen on alun perin kehittynyt julkisena hyodykkeena kolikoista ja seteleista, mutta
siirtynyt teknisen kehityksen myota yksityiseksi palveluksi. Ostovoimaa kaytetaan nykyaan sahkoisissa
maksuissa yha laajemmin suoraan Pank. itileilta. Kryptovarat eivat ole ensisijaisesti maksuvalineita,
mutta keskuspankkien digirahastasta voi sellainen tulla.

« Kaytannossa maksamise__n__k_y_lqja_[tuqttg_){'a_pn luotettavimmin arvioitavissa sellaisten kuluerien kautta,
jotka realisoituvat rahamaaraisina, eivatka esim. kustannussaastoina tai korkokatteena.
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Kaytetyista kasitteista pankin maksutapa-
kustannuksissa

» Yksityiset (brutto-) kustannukset: kaikki maksamisen eri osapuolien bruttotuotantokustannukset kunkin
vahittaismaksutavan tarjoaman maksupalvelun tuottamiseksi

 Ulkoiset veloitukset: muiden osapuolten (alihankkijoiden) ulkoistetut kulut maksupalvelun tuottamisesta
(ulkoistetut toiminnot)

« Pankin omat sisaiset yksityiset (&1__etto-)kqstannukset: osapuolen omat tuotantokulut maksupalvelun
tuottamisesta (tyovoimakulut seka rahallinen meno ko. maksupalvelun tuottamisesta kuluttajille)

 Koko kansantalouden vhteenlasketut kokonaisnettokustannukset ns. vhteiskunnalliset (social costs)
nettokustannukset kunkin maksutavan osalia:

« Summa eri osapuolien (pankKit, kauPpa, rahahuoltoyhtiot, kuluttajat jne.) nettokuluista kunkin maksutavan
osalta: Yksityiset kustannukset — Ulkoiset veloitukset

« Maksamisen kuluja voidaan laskea useammalla eri tavalla (tuotto{a {a kuluja kayttaen), mutta
kaytannossa on valittava sellaisia laskutapoja, joista saadaan luotettavimmin tietoa. Mm.
seigniorage/float-tuloja on muiden kuin keskuspankin osalta vaikea arvioida.
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Pankkien tuotot eri maksutavoista

* Pankit ovat maksamisessa monella tapaa keskeisessa asemassa, koska
maksaminen tapahtuu joko suoraan tai epasuorasti asiakkaiden kayttotileilta
pankeissa. EKP (Schmiedel, Kostova & Ruttenberg, 2012) tutkimuksessa
euroalueella pankkien osuus maksamisen kokonaismenoista oli 51 % ja
kaupan osuus 46 %.

 Korttimaksut veloitetaan suoraan asiakkaiden (kuluttajat tai yritykset)
maksutileilta ja kateinen nostetaan maksuvalinekayttoon myos kayttotileilta
automaateista, pankkikonttoreista tai kaupan kassaoilta.

« Pankit saavat myos kaupan tilittamat kauppiasprovisio-maksut, joista taas
valitetaan maksut kansainvalisille korttijarjestelmille tai mobiilimaksujen

valittajille.
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Pankkien saamat tuotot vahittaismaksutavoista 2018

KOKONAISTUOTOT MAKSUTAVOITTAIN PANKEILLE VUONNA 2018

TUOTOT YHTEENSA, M€ TUOTTOLAHDE, % % -KOKONAISTUOTOISTA
Kateinen 25.4 100.00 4.6
Kotitalouksilta saadut tuotot 3.6 14.02 0.6
Yrityksilta saadut tuotot 21.8 85.98 4.0
Luottokortit 155.4 100.00 28.2
Kuluttajakorteista saadut tuotot 148.3 95.46 26.9
Yrityskorteista saadut tuotot 7.1 4.54 1.3
Debitkortit 126.3 100.00 22.9
Kuluttajakorteista saadut tuotot 114.7 90.81 20.8
Yrityskorteista saadut tuotot 11.6 9.19 2.1
Tilisiirrot 240.7 100.00 43.7
Kotitalouksilta saadut tuotot 195.7 81.30 35.5
Yrityksilta saadut tuotot 45.0 18.70 8.2
KOKONAISTUOTOT YHTEENSA, M€ 547.8 100.00 100.0
Kotitalouksilta saadut tuotot 462.3 84.64 84.64
Yrityksilta saadut tuotot 85.5 15.36 15.36

<
LN

SUOMEN PANKKI FINLANDS BANK
12.4.2021 | Julkinen | SP/FIVA-EI RAJOITETTU 6 EUROJARJESTELMA EUROSYSTEMET

~

ke
%)

(



Kateishuollon kustannukset Suomessa vuonna 2018

(Ohje: kustannuserat laatikoissa, rahavirrat nuolina, veloitukset bruttosummia, omat kulut nettosummia )

Kateishuollon nettokustannukset Suomessa 2018, M€

o Rahahuolto | Pankk-
etell- tilaukset -
Suomen hankinta (CIT/ICMC) 0.45 Pankit
- netto (Avarn & : .
Pankki Loomis & Rekla) mrd.€) Brutto: 76.6 M€,
Netto: 8.97 M€ Brutto: 49 8 M€ Netto: 51.2 M€
(2.065 M£€) ’ )
Netto: 35.2 M€
ATM jakelu Kaupan OTC nostot OTC palautukset
(11.4 mrd.€) @%‘gﬁ%‘% (4.12 mrd. €) (2.30 mrd. €)
CRM [-—=—=—=——— ===
talletukset | Casnack e opa ja : Yleis6n
oy 0.028 EE . .
ATM yhtiot Emd_g) : . itvkset kierratys
(Automatia & : Kuluttajat | ©0.172 W "\ (kateisen
Nokas & Change Group) | (ei arvioitu) mrd. €) | Brutto: 73.7 M€ | | | kierratys
Brutto: 42.4 M€ | T Netto: 22.1 M€ kassoilla,
Natte. (11.42 mrd £€) | yritysten
Netto: 27.2 M€ ATM I o — | valiset
nostot | Kateisen kaytto ;  kateismaksut,
Bl henkilsiden
rahasiirrot
kateisella)

Rahahuollon kokonaisnettokustannukset Suomessa 2018: 145 M€
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Korttimaksujen kustannukset Suomessa vuonna 2018

(Ohje: kustannuserat laatikoissa, rahavirrat nuolina, veloitukset bruttosummia, omat kulut nettosummia )

Korttimaksujen nettokustannukset Suomessa 2018, M€

Jarjestelmémaksu (scheme fee) Visa, Mastercard, Jarjestelmaselvitysmaksu
Amex ja muut
korttimaksu- (scheme fee)
jarjestelmat
Debit: 50.1 mrd. €

Brutto: 82.2 M€
Credit: 7.1 mrd. €

Kortin lilkkeeseen | \aksukorttien toimitusmaksu |  Kortin selvittija -pankit
laskijapankit Brutto: 238.3 ME,
Brutto: 238.3 M€, (Siirtomaksu = ICF) Netto: 129.3 M€
(EU saéntely: 0.2 % debit,
0.3 % credit per euro)

Debit-maksut: 44.2 mrd. €
Credit-maksut: 6.9 mrd. €

Vahittdiskauppa: . .

. 5 LV 37.954 mrd. €) Kauppa ja yritykset
Kortin haltija Brutto: Kauppiasprovisiot: 106.8 M€
Brutto: 232.6 M€ PT-kauppa: Muut korttimenot: 13.159 M€

(Kayttelytilimaksut) Myynti 18.193 mrd. €

Netto: 119.977 M€

Korttimaksujen kokonaisnettokustannukset Suomessa 2018: 249.3 M€
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Kauppiasprovisioiden kehitys vuosina 2018-2020

Vahittaiskaupan korttimaksut, kauppiasprovisio-prosentit ja kauppiasprovisiot vuosina 2018-2020

Kauppiasprovisiot (M€) vuoden 2018

Korttimaksut yhteensd, M€ Kauppiasprovisio, % Kauppiasprovisiot, M€ kauppiasprovisioilla, %

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Paivittdistavarakauppa
Yhteensd, M€ 195719  20607.7 22069.4  0.002719 0.002724 0.002737 51.207  53.974  58.209 51.207 53914  58.347
Muutos, M€ 1035.7 1461.7 2.767 4.235 2.707 4.433
Vahittdiskauppa
Yhteensd, M€ 40827.1  42987.7 46036.7  0.002719 0.002724 0.002737 106.818  112.590  121.424 106.818 112.465 121.711
Muutos, M€ 2160.6 3049.1 5.772 8.834 5.647 9.246

Lahteet: Suurimmille paivittaistavarakaupan ryhmille tehty erillinen kysely maaliskuussa 2021.
Kauppiasprovisio-prosentit on tassa ilmoitettu aritmeettisina keskiarvoina, mutta kaupan eri osapuolilta saatiin tarkat provisio-prosentit.
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