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Maksuneuvoston kokous

Aika

Paikka

1.11.2019 klo 13.00-15.00
Suomen Pankki

Maksuneuvoston puheenjohtaja Tuomas Vilimaki avasi kokouksen ja toi-
votti osallistujat tervetulleiksi maksuneuvoston kolmanteentoista kokouk-
seen. Kokouksen aluksi Kari Kemppainen Suomen Pankista alusti pika-
maksamisen edistimisen jatkoaskeleista Suomessa. Tulevan tyon pohjaksi
esitettiin maksuneuvoston edellisessa kokouksessa esitellyssa "Maksami-
sen reaaliaikaistuminen Suomessa — pikamaksaminen” -raportissa tunnis-
tetut jatkotyot. Keskustelussa maksuneuvosto totesi, etta pikamaksami-
sessa on tapahtunut etenemista Suomessa. Pikamaksamisen eteenpainvie-
mista kannatettiin ja maksuneuvoston jasenet painottivat yleiseurooppa-
laisen ratkaisun tarkeytta kansallisten erillisten ratkaisujen sijaan. Jatko-
toiden ensimmaisessa vaiheessa paatettiin kdyda kahdenvaliset keskustelut
Suomen Pankin seka pankkien ja palveluntuottajien vililla. Keskusteluiden
pohjalta maksuneuvoston alainen maksamisen reaaliaikaistumisen tyo-
ryhmai ldhtee pohtimaan keinoja pikamaksamisen edistdmiseen Suomessa.
Tyo6sta raportoidaan maksuneuvoston seuraavassa kokouksessa.

Kari Takala Suomen Pankista esitteli tilannekatsauksen kiteisen saatavuu-
desta ja kidytostd Suomessa sekd Suomen Pankin kuluttajakyselyn tuoreita
tuloksia. Esityksensa toisessa osassa Takala kertoi maksutapojen kustan-
nuskyselyn etenemisesta ja puheenjohtaja kannusti kyselyn saaneita vas-
taamaan. Maksuneuvosto keskusteli automaattiverkoston maantieteelli-
sestd kattavuudesta ja sen arvioitiin pysyneen kaytannossa muuttumatto-
mana vaikka pankkiautomaattien lukumaéara on viime aikoina hieman kas-
vanut. Maksuneuvosto keskusteli lisiksi kiteisnostoista kauppojen kas-
soilta. Todettiin, etti tilastojen valossa niiden kokonaisarvo on viela alhai-
nen, mutta niiden lukuméaéira on huomattava. Automaattinostoihin verrat-
tuna kateisnostojen lukuméira kauppojen kassoilla on noussut, mutta se
jai viela vuonna 2018 alle 4 prosentin.

Kuluttajakyselyn perusteella suomalaiset ovat kokonaisuudessaan varsin
tyytyvaisia kateisen saatavuuteen. Maksutapoja koskien vastaajat pitivat
kortteja nopeina ja lahimaksujen nousseen ylarajan arvioitiin olevan sen
taustalla. Maksuneuvosto keskusteli tehokkaan rahahuollon tarkeydesta
tilanteessa, jossa kiteisen kaytto vihenee, mutta pysyy edelleen tarkedna
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maksuvalineena. Lisdksi pohdittiin erilaisia kateisen kiayton ajureita. Mak-
suneuvoston pankkijasenet eivat nihneet, etta pankkitalletuksia olisi nos-
tettu kateisena sailytettavaksi. Kuitenkin keskuspankkien liikkeeseen las-
kema eurokateisen maara on kasvanut jatkuvasti ja tasaisesti.

Maksutapojen kustannuskyselyyn liittyen maksuneuvosto piti tarkeana,
ettd eri maksutapojen kustannuksia selvitetaan kattavasti, jotta saadaan
faktatietoa eri maksutapojen kokonaiskustannuksista yhteiskunnan tasolla.
Tama luo pohjaa mahdollisille politiikkatoimenpiteille tehokaan maksami-
sen edistamiseksi.

Hanna Heiskanen Finanssivalvonnasta kertoi paivitetyn maksupalveludi-
rektiivin (PSD2) tahanastisista vaikutuksista Suomessa. PSD2-siaantely on
tullut tdysimairaisesti voimaan 14.9.2019, mutta Euroopan pankkivalvoja
on antanut siirtymaajan 31.12.2020 asti, joka koskee vahvaa tunnistautu-
mista verkkokaupan korttimaksamisessa. Kyseessa on valvonnallinen siir-
tymaaika. Valvojat eivit tilapaisesti kohdista hallinnollisia seuraamuksia
valvottaviinsa, vaikka valvottavat laiminlo6isivat lakiin perustuvan velvolli-
suutensa tunnistaa asiakas vahvasti verkkokaupan korttimaksujen yhtey-
dessi. Finanssivalvonta noudattaa siirtyméaikaa, mutta odottaa kaikilta
valvottavilta realistista suunnitelmaa tarvittavien muutosten toteutta-
miseksi.

Suomessa kaytettavat pankkien tunnuslukulistat eivat Finanssivalvonnan
tulkinnan mukaan tayta sellaisenaan vahvan tunnistautumisen vaatimuk-
sia, mutta niiden kayttoa voidaan jatkaa, jos niihin lisataan vahvan tunnis-
tautumisen vahvistuselementteja. Finanssivalvonta on myontanyt tahan
mennessi PSD2:teen perustuen kolme toimilupaa maksutoimeksiantopal-
velujen tuottamiseksi seka rekisterdinyt nelja tilitietopalvelujen tuottajaa.
Maksuneuvoston jasenet keskustelivat tarpeesta saada Finanssivalvonnalta
aikataulu, jonka mukaisesti toimijoiden on raportoita kehityksesta siirty-
maajan kuluessa. Lisdksi pohdittiin PSD2:n avaamia liiketoimintamahdol-
lisuuksista ja niiden mahdollisesti tuottamaa lisaarvoa suhteessa maksuti-
lien rajapintojen avaamisen aiheuttamiin kustannuksiin. Todettiin, etta
maksuneuvosto jatkaa PSD2:n vaikutusten seurantaa myos tulevissa ko-
kouksissaan.

Kari Kemppainen esitteli euromaksualueen vahittadismaksuneuvoston
(ERPB) vuoden 2020 tyoohjelman painopisteet, jotka ovat euroopanlaajui-
sen pikamaksamisen edistiminen, euroopanlaajuisen siahkoisen laskutuk-
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sen edistaminen, request to pay -toiminnon kehittiminen, korttistandar-
doinnin edistiminen sekd SEPA pikasiirron ja SEPA proxy lookup -toimin-
non seuranta. Suomen Pankki on EU-puheenjohtajuuden my6ta voinut
osallistua ERPB:n kokoukseen kesakuussa ja osallistuu myos tulossa ole-
vaan kokoukseen marraskuussa.

Kari Kemppainen esitteli myos suunnitelman maksuneuvoston tyon paino-
pisteiksi vuodelle 2020. Maksuneuvosto linjasi painopisteiksi pikamaksa-
misen kehityshankeen ldpiviennin, kiteisen saatavuauden ja kayton seuran-
nan sekd maksutapojen kustannuskyselyn tukemisen. Maksutapojen kus-
tannusten analysointiin kaivattiin mukaan my6s ympariston ja vastuulli-
suuden huomioimista. Lisaksi pohdittiin digitalisoituvan talouden maksa-
miseen kytkeytyvien asioiden, kuten esimerkiksi verkkolaskutuksen ja sih-
koisen kuitin, mukaan ottamista maksuneuvoston tyolistalle. My6s vahvan
tunnistamisen kehityksen ja tunnistamisratkaisujen seuranta nahtiin tar-
keidksi seurattavaksi aihealueeksi.

Lopuksi puheenjohtaja kiitti osallistujia keskustelusta ja paatti kokouksen.
Kevaidn maksuneuvoston kokouksen paivimaarin selvittiminen aloitetaan
pian.
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