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Maksuneuvoston kokous

Aika
Paikka

5.4.2017 klo 10-12

Suomen Pankki, Snellmaninaukio

Maksuneuvoston puheenjohtajan Olli Rehnin ollessa estynyt sijaisena
toiminut Marja Nyké&nen avasi kokouksen ja toivotti osallistujat
tervetulleiksi maksuneuvoston kahdeksanteen kokoukseen.

Kokouksen ensimmaisend teemana kaytiin lapi reaaliaikaisen maksamisen
kehittymista. Jyri Marviala Automatiasta esitteli reaaliaikaista Siirto-
maksujarjestelmag, joka aloitti toimintansa maaliskuun alussa. Siirrossa
maksu toteutetaan maksunsaajan puhelinnumeron perusteella. Hanen
jalkeensa EBA Clearingin Janina Gronholm kertoi tyon alla olevasta
yleiseurooppalaisesta pikamaksuratkaisusta (Instant Payment System,
IPS). Jarjestelmé on talla hetkell& testausvaiheessa, ja se on tulossa
kayttdon loppuvuodesta 2017. Kolmantena reaaliaikaiseen maksamiseen
liittyvana hankkeena Suomen Pankin Kirsi Ripatti esitteli eurojarjestelman
suunnittelemaa TARGET Instant Payment Settlement-pikamaksuhanketta
(TIPS). Ideana on tuoda keskuspankkiraha pikamaksamisen selvitykseen
24/7/365. Hankkeessa on talla hetkella menossa selvitysvaihe, ja paatts
mahdollisesta projektin kdynnistyksesta tehdaan kesakuussa 2017.
Tavoitteena on, ettd TIPS olisi kaytettavissd marraskuussa 2018.

Esitysten jalkeisessa keskustelussa nostettiin esiin TIPSin ja yksityisten
jarjestelmien mahdollinen Kilpailutilanne. Liséksi kaytiin myos debattia
keskuspankkirahan kaytettavyydesta katteensiirtoon kaikissa
pikamaksuratkaisuissa. Muina kysymyksina nousivat esiin eri jarjestelmien
yhteentoimivuus seka kaikkien toimijoiden saavutettavuus.
Avainkysymyksia pikamaksamisessa ovat myds mm. asiakkaan
tuntemiseen ja rahanpesun torjuntaan liittyvat asiat sekéa mahdollisten
vaarinkaytdstapahtumien tunnistaminen. Tahéan liittyen keskustelussa
korostettiin sitd, ettd myds Automatian jarjestelmaésté tulee voida sulkea
pois toimijoita, mikali esimerkiksi rahanpesun ja terrorismin torjunnan
toimintatavat eivat ole riittavat. Puheenjohtaja totesi, ettd keskustelua
reaaliaikaisesta maksamisesta jatketaan seuraavassa maksuneuvoston
kokouksessa.

Sanna Atrila Finanssivalvonnasta kertoi uudistetun
maksupalveludirektiivin vaikutuksista Suomen
maksupalvelulainséddantoon. Keskeisend muutoksena direktiivi
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mahdollistaa ns. kolmansien palveluntarjoajien tekeman
maksutoimeksiannon kdynnistadmisen (PIS, Payment Initiation Services)
tai tilitietojen analysoinnin (AlS, Account Information Services) asiakkaan
puolesta, mikali asiakas antaa siihen suostumuksensa. Direktiivin my6ta
my6s ndma kolmannet palveluntarjoajat saatetaan sdantelyn ja valvonnan
piiriin. Direktiivi sisdltdd myos vaatimuksen siita, ettd asiakkaan vahvaa
tunnistamista taytyy kayttaa verkkomaksamisessa ja tilien online-kaytossa.
Pankki ei mydskaan saa edellyttad sopimusta pankin ja kolmannen
palveluntarjoajan vélilla eika veloittaa kustannuksia palveluistaan.
Asiakkaan vahvaa tunnistamista kéaytetaan jo talla hetkella laajasti
Suomessa. Suomen markkinoita koskeva olennainen kysymys on,
tayttavatko pankkien perinteiset paperiset TUPAS-listat jatkossa vahvan
tunnistamisen vaatimukset. Taman asian selvittely on viel& kesken.

Seuranneessa keskustelussa korostettiin, etta direktiivi aiheuttaa suuria
muutoksia etenkin pankeille, silla avoimiin rajapintoihin liittyen ne
joutuvat kdymaan jarjestelmansa lapi. Toisaalta oltiin tyytyvaisia siihen,
etta kotimaiseen lainsdadantoon ei olla tuomassa lisdvaatimuksia
direktiivin yli. Painokkaasti esitettiin myds huoli meneillaan olevasta
poliittisesta lobbauksesta, jossa esimerkiksi kuvakaappauksia yritetaan
saada hyvaksytyksi kirjautumistavaksi. Lisaksi keskusteltiin siitd, miksi
pankki joutuu vastaamaan kustannuksista vaarinkdytdstapauksista myads
siind tapauksessa, ettd vahva tunnistaminen on tehty. Edelleen nahtiin,
etté petokset ja vaarinkaytokset saattavat kasvaa uusien toimintatapojen
myota. Keskustelussa nostettiin myds esiin se nakokulma, etta digitaalisten
pienmaksujen kayttd voi rampautua uusien varsin tiukkojen
tunnistamisvaatimusten myo6ta. Lisaksi esitettiin, ettd lyhyella aikavalilla
direktiivin implementointi ei valttamatta muuta markkinoita voimallisesti,
mutta keskipitkalla aikavalilla markkinamuutokset voivat olla radikaaleja.
Puheenjohtaja paatti keskustelun toteamalla, ettd maksupalveludirektiivin
vaikutuksia erityisesti turvallisuus- ja vastuunakdkulmista jatketaan
seuraavassa maksuneuvoston kokouksessa.

Kolmantena teemana Suomen Pankin Miika Syrjanen alusti
kateispalvelujen saatavuudesta, tilannekuvasta ja tulevaisuudesta.
Esitettiin, ettéd perustetaan tydoryhma pohtimaan seuraavia kysymyksia: 1)
Mika on kéateisen kaytdn nykytila? 2) Mitkd ovat ndkemykset kateisen
saatavuudesta ja kaytosta? ja 3) Mihin suuntaan kateispalvelut ovat
menossa ja mitéa vauhtia?

Maksuneuvosto piti kateistyéryhmén perustamista perusteltuna. Todettiin,
etta kateista kaytetadn vield monissa tilanteissa ja joillekin kayttajille se on
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paaasiallinen maksuvaline. Toisaalta nostettiin myds esiin, etta uudet
maksamissovellukset, kuten esim. lahimaksaminen ja mobiilimaksaminen,
ovat vast’ikaan tulleet markkinoille. Niiden mahdollinen k&teismaksamista
syrjayttava vaikutus ei valttamatta viela ndy markkinoille, vaan se tullee
vasta viiveella. Taméan vuoksi nahtiin, etta politiikkalinjausten tekoa tulisi
lyké&té hieman myohemmaksi.

Puheenjohtaja veti yhteen keskustelun ja totesi, ettd maksuneuvosto
kannatti kateistybryhman perustamista. Tyoryhmaan pyydetéan edustajia
maksuneuvoston jasenorganisaatioista ja muista asiantuntijatahoista.
Tyoryhman tarkoituksena on luoda yhteinen tilannekuva kéteisen kaytosta
seka kateispalveluiden nykytilanteesta ja tulevista trendeista. Tyoryhma
tuottaa alustavan tilannekatsausraportin seuraavaan maksuneuvoston
kokoukseen, jossa paatetaan jatkotoimista.

Neljantend teemana Suomen Pankin Kari Kemppainen kertoi 5.5.
pidettavan Maksufoorumin ohjelmasta. Maksufoorumissa tullaan
keskustelemaan mm. digitalisaatiosta, tulevista lainsaddantomuutoksista
ja reaaliaikaisesta maksamisesta. Lisaksi Kemppainen kertoi
euromaksualueen vahittdismaksuneuvoston (ERPB) meneillaan olevasta
tyOstd, jossa Suomen kannalta keskeisimpid teemoja ovat edelleen
reaaliaikainen maksaminen ja verkkolaskutus. Maksuneuvoston
edellisvuoden toiminnasta laadittu vuosiraportti hyvaksyttiin, ja se tullaan
kaantamaan myds englanniksi. Molemmat kieliversiot julkaistaan
lahiaikoina maksuneuvoston internetsivuilla.

Kokouksen muissa asioissa puheenjohtaja toi keskusteltavaksi
talouslukutaidon tarkeyden ja sita edistavat maksuneuvoston toimet.
Maksamiseen liittyva talouslukutaidon tarve nousee entista vahvemmin
esiin tulevaisuuden maksamisen sulautuessa ostotapahtumaan ja
muuttuessa huomaamattomaksi taustatoiminnoksi. Maksuneuvoston
jasenet pitivat talouslukutaidon edistamista tarkeana. Sovittiin, etta
maksuneuvoston jasenorganisaatioissa kartoitetaan jo olemassa oleva
talouslukutaitoon liittyva materiaali, ja maksuneuvoston sihteeristoélle
ilmoitetaan mahdolliset yhteyshenkiltt. Naista henkildistd muodostetaan
pienryhma pohtimaan mahdollisia talouslukutaidon edistamisen
jatkotoimia. Kartoituksen tulokset ja mahdolliset ehdotukset jatkotoimiksi
esitellaén seuraavassa maksuneuvoston kokouksessa.

Lopuksi puheenjohtaja kiitti osallistujia aktiivisesta ja rakentavasta
keskustelusta. Seuraava maksuneuvoston kokous jarjestetédan loka-
marraskuussa.
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