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Agenda

1. Parempi tuottavuus - hyvinvointiyhteiskunnan pelastaja

2. EC Expert Group on e-Invoicing Report

3. Meilla on nyt kaksi EU-jalkaa - VAT-direktiivi ja ISO-
standardi - Suomi voi ja pitaa olla edellakavija
seuraavissakin vaiheissa

4. Tietoyhteiskunnan e-prosessien pohjalaatta valetaan
siirtymalla verkkolaskutukseen

5. Pohjalaatan paalle rakenteita joilla voidaan leikata
yritysten hallintokulut puoleen - kuinka pian?

6. Se on meistéa kiinni - jokainen meista voi nopeuttaa
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Millions

:;ﬁ 1. Dilemma 1: EU workforce nosediving!
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275 1 Digitalization leads to automation! Productivity |~
improvement potential 250bn with e-invoicing

250 ---
225 4---
200 -
175 - Automation liberates much needed resources
150 1= for productive work! Clinging to jobs that

:ﬁi 1T have no future must be discouraged!
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Euroopan haasteet:

1. Tydvoiman riittavyys (hyvinvointi = ty6tunnit x
tuottavuus)

2. Uudistumiskyky? (yritykset - high on cost - low on
innovations..)

3. Sisamarkkina - 500n miljoonan tilaisuus - saapuuko
lilan myohaan?

4. Uuden oppimisen tarve - toteutuuko learning by
doing?

5. Innovaatiot jaavat liian kauan keksintbvaiheeseen -
teknologiavetoisuudesta kayttoonottofokukseen

Suomen tilanne vield haasteellisempi - taalla vasta
tarvitaan paattavaisyytta...
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Results of the Expert Group on
e-lnvoicing

Bo Harald (Tieto PIc)
Chair
EC Expert Group on e-Invoicing

- automating administrative
- processes at large

- - a new paradigm e S A ) °
B

Results
Final Report

1. Awareness of fundamental of the

Expert Group on e-Invoicing

importance of e-invoicing for:
2. Recommendations
3. Next layer visibility
e-Invoicing is not demateria-
lization only - but an enabling
enabling platform for

IDGlInternallMarketiandiServices)
and|

tietocom
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1. Awareness: Reasons for fast adoption

1. Value of information in structured form apparent
- “Paper or PDF invoices have NO future!”

2. Productivity improvement potential - 250bn >
business case for service providers and customers
(Deutsche Bank Research report - 54bn€ pa in
Germany alone)

3. Demographic challenges - liberating declining
workforce for more productive work -
desperately needed in near future

tietocom

Reasons for fast adoption

tietocom

4. SME-opportunities

“eliminating” half of administrative cost - less
economy of scale disadvantages of being small

becoming integrated e-parts of value chains - “by
helping SMEs we help their larger counterparts”

improved cash flow, cheaper financing and real
time visibility

5. Very large savings and service improvement
potential in public sector




2. Key Recommendations Progress made

tietocom

1: Meet the needs of SMEs as a priority focus. | Banking sector could do more

2: Harmonise and clarify the legal and VAT framework based on equal

treatment of paper and electronic, VAT-directive for equal treatment

3: Maximise interoperability and reach.’ \,.,ch work needed

4: All actors to adopt a common invoice standard and data model- the
UN/CEFACT CIl v.2. | Great progress in 1SO

5: Establish an organisational process for implementation

of the EEIF. | EC to establish PAN-EU Multi stakeholder Forum and
s recommend member states to do same

-6: Widely promote and communicate the beneTits. ;
: Much work needed in

SME and public sector

4

3. Next layer visibility
22m SMEs will have to connect digitally

£Com

BUT:

1. Small enterprises cannot afford to invest in advanced
ERP systems - time for service-based solutions

2. Small enterprises cannot afford to communicate in x
number of standards to their counterparts

3. Small enterprises cannot afford to support connectivity
to x number of counterparties

Service provider - especially banks should take all this in
account - provide the simplest extended payments
interfaces - and enable automation in all administration
layers

®




We now have two legs - but where is the body?

Leg nbr 1: VAT-directive for equal treatment approved
in ECOFIN

Leg nbr 2: de factor ready UNCEFACT v2/CII based
ISO20022 standard for e-invoicing

The body - an EU wide network - functioning “just-
like-payments” - next milestone for the Single Market

The EU commission will take this task - as no
commercial constellation can do it alone

= Meille - edellakavijatilaisuus - askeleiden
ottamisessa ja verkoston maarittelyssa

tietocom

Cutting enterprise administrative cost in half -
suggested target for EU

Very important to demonstrate full potential - for SMEs -
achieved by moving to e-invoicing:

Automated accounting

Automated and real time cash flow estimates
Automated and real time VAT

Automated invoice financing

Automated and unified reporting to public sector

Meille- edellakavijatilaisuus - palveluiden
pystyttamisessa

a A W N e

tietocom
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4. EU-Summary

- E-invoicing is just one step - but the foundation for wide
scale automation of administrative processes

- SMEs should be given more time for business - less for
administration

- If we start now we may be ready by the time work force
shortage sets in in earnest

The questions to ask:
- Are we helping enterprises - aggressively enough?
- Is the public sector acting in a model role?

- Should this not be the next milestone for the Single
Market? By far more important than SEPA!

®

EC Expert Group on e-Invoicing

Crystal clear mindset:
Paper invoices

have NO future
in EU

- = 2010-03-07
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Verkkolaskutus kasvaa
nopeasti - mutta lisaa
paattavaisyytta tarvitaan

UPM:n ostolaskukirjeesta. .20.000 vastaanottajaa

tietocom

“Hyva yhteistyokumppani,

UPM siirtyy sahkoiseen laskutuskaytantoon 1.7.2009 alkaen. UPM
Kaytannossa se tarkoittaa sité, etté ostolaskujen osalta yhtio
ottaa vastaan ainoastaan verkkolaskuja. ...

Vuoden 2010 alusta UPM kasittelee vain verkkolaskuja, ja siten
paperilaskut joudutaan palauttamaan lahettajalle...”

L&%Malliesimerkki — ei turhaa skannausta . Vaan: palautetaa#y.®

v
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Denmark
Nordea Bank
Tampere
Singapore
Italy
Lindstrém
IBM, HP
OpusCapita
Aditro
Tieto

UPM
Rautaruukki
Helsinki
Kesko

© Wartsila

o

Hansel
Spain

£ Finland

=

3]

1.2.2005 Swedish municipalities 2009
1.10.2006 Kone 1.1.2010
1.7.2007 Aaltoyliopisto 1.1.2010
1.5.2008 FKL 1.1.2010
1.7.2008 Turku 1.6.2010
1.9.2008 Elisa 1.4.2010
1.2.2009 Basware 1.5.2010
1.4.2009 Deloitte 30.6.2010
1.5.2009 Espoo 30.6.2010
1.6.2009 Bank of Finland 30.6.2010
1.7.2009 Nokia 2010
1.8.2009 Oulu? 2010
30.9.2009 Tampere Chamber 31.12.2010
1.10.2009 Brazil 2010
1.10.2009 Greece 31.12.2010
1.10.2009 PwC 31.12.2010
1.11.2009
31.12.2009 LY

Suomen etu!
Kenen joukossa seisot?

:

Q Puolet pois
yritysten
'- hallintokuluista
2014
yhteiseksi
tavoitteeksi

tietocom
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Example: Combined cost of Finnish banks cut in half with e-banking |

% of
transactions

100% }

Thansactional
80% | work

* Now the target is: cutting

60% 1 administrative costs in enterprises in
half in EU

eFinland - global laboratoratory

40% T

20% T

Time

e

PK-fokus - koska:
1. PK-yritykset edustavat 60-70% liikevaihdosta ja
tyopaikoista

2. Parantamisenvaraa on paljon tassa sektorissa -
turhia kustannuksia, turhaa stressia..

3. Auttamalla pienia digitalisoitumaan autamme
suuria

4. Edistamalla digitalisointia sddstammme verovaroja
- valtio- JA kuntasektorissa

tietocom




Puolet hallintokuluista pois - verkkolaskutuksen avulla (1/3)

tietocom

1. Verkkolaskutusmigraatiolla: Suomessa 2,8mrd
(EK), Saksassa 54mrd (Deutsche Bank Research),
EU:ssa > 250mrd/vuosi

- Valtiokonttori: Paperilasku 30€, verkkolasku 10€,
automatisoitu verkkolasku 1€...Finnair: 40€,
Electrolux 500SEK, yritysesimerkkeja 1%
lilkevaihdosta

~« Kuntaliitto: 150m€ - joka vuosi.....

Puolet hallintokuluista pois - verkkolaskutuksen avulla (2/3) §

§

2. Seuraava kerros yrityksissa

2.1. Kirjanpidon taysautomatisointi PK-sektorissa

2.2. Automaattiset ja reaaliaikaiset kassavirtaennusteet
2.3. Automaattiset ALV-raportit (kassapohjaisesti)

2.4. Automatisoitu laskunrahoitus

2.5. e-tilaukset, e-tarjouspyynndot, e-tarjoukset..

2.6. Maksuhairidtietojen integrointi tilaus, tarjous ja
laskutus-prosesseihin

2.7. Yhtenainen raportointikoodisto




Puolet hallintokuluista pois - verkkolaskutuksen avulla (3/3)

3. Julkisen sektorin saastot

3.1. Yhtenainen raportointikoodisto - tilinpaatosliitteisiin
asti

3.2. ALV-raportointi

3.3. ALV-valvonta, vero- ja luottotappiot,
rangaistusseuraamukset

3.4. yleinen lainkuuliaisuus (myds elinkeinoeldman syyta
ajaa..)

S
3

§

TEM:n tuore selvitys

”Selvityksen mukaan mitattavina olleiden
taloushallinnon raportoinnin velvoitteiden
hallinnolliset kokonaisuus-kustannukset
yrityksille ovat noin 2 miljardia euroa.”

£Com
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Hyodyt Suomelle

Auttaa pienten yritysten
maksuvalmiutta ja tehokkuutta

Sahkoinen taloushallinto tulee
kannattavaksi

kaikenkokaoisille yrityksille
Tybvoiman riittavyyden
turvaaminen

Hallinnollisen taakan
keventaminen

9 Suomi edellékavijana Euroopassa




SUURIA (ja valitettavan yleisia) vaarinkasityksia

E-laskua ei voi vaatia pienilta yrityksilta > niille se vasta on
helppoa > PITAA vaatia

E-laskutus on kallista PK-yritykselle> listahintaesimerkki: 5€/kk +
0,60 per lasku (alle 100€ vuodessa.. Saéstd 3-4000 pienimmassé passd)

E-laskua varten tarvitaan taloushallinto-ohjelmistoja > sormet
riittavat - ja taloushallinto voi ostaa palveluna jos tarvitsee

Kayttoonotto on vaikeata > yksi tuhannesta

Pitaa pystya lahettdmaén ennen kuin voi vaatia e-laskua > ostaja
paattaa

Kaikki maat kerralla > Suomessa ensiksi - paras valmius!

com

Katse tulevaisuuteen!

com
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Innovaatiostrategia on

1. Ymmartaa, etta teknologia on vain yksi osa
2. Ymmartaa, etta muutos tapahtuu vain silloin kun

joku - asiakas tai tyon tekija - muuttaa tapansa
toimia - tehda tdma muutos mahdollisimman
vksinkertaiseksi

3. Vahvin fokus kayttajan tilanteissa, osaamisessa

ja kokonaisvaltaisissa tarpeissa - ei teknologiassa

4. Konkretiaa ja uskallusta korostava toimintatapa
5. 'Ymmarrys aloittaa ajoissa ja toteuttaa

iteratiivisesti pienilla nopeilla askeleilla

£com

Change needed - clinging to the past
has never been a good strategy...

Best innovation - use
familiar tools for new
purposes.
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Meilla on PARAS lahtdtilanne

- valtava e-tottumus ja e-luottamus PLATFORM
verkkopankkitoiminnasta - uusiokayta Suomen
etumatka!

- yhteiset standardit - edistavat kilpailua - joka edistaa
edistysta

- Public-private partnership (valistunut VM ajaa) -
TUPAS, Finvoice, e-palkka jne

- E-laskutus (seuraava levea porras) - 170 000 yritysta
valmiudessa - kohta 40 000 kayttamassa

- Kansainvalinen imago - EU:n komission luottomaa
- RTE - ohjelma

Real-Time Economy Programme

/ \ \ / \

, . \
| Full I
SEPA FVvC FIA [ FIA2 ] [ ERM ]
-elnvoices -Full value eAccounting -Salary FIA -Enterprise
-ePayments *Cham -Reporting -Cash Risk
-eOrders Code based Manage-
accounting ment
-Split
payments
\ J L J O\ _J

2006 2008 2009 2010 2011
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A-referenssiryhméan kokoonpano

Elinkeinoelaman keskusliitto: Asiantuntija Paivi Raty

FECN (Finnish E-invoice Collaboration Network): Manager Masood Arai (Wartsila)
FIA-projekti: Jyrki Poteri/Bo Harald (Tieto) ja Mikael Fagerholm/Johnny Branders (Aditro)
Finanssialan keskusliitto: Kehityspaallikko Pirjo Ilola

Helsingin kauppakorkeakoulu: Yliassistentti Hannu Ojala (Laskentatoimen ja rahoituksen laitos)
Keskuskauppakamari: Laskentatoimen asiantuntija Tuomas Leino

Liikenne- ja viestintdministerio: Apulaisosastopaallikké Kristiina Pietikainen

Pretax: Liiketoimintajohtaja Minna Nikkola

Suomen Yrittajat: Konserninjohtaja Antti Rantalainen (Rantalainen Oy)

Taloushallintoliitto: Toimitusjohtaja Juha Ahvenniemi

Tieke ry: Erityisasiantuntija Heikki Laaksamo

Tilastokeskus: Tilastopaallikkd Marja Sjoblom

Tulli: Talouspéaallikko Pekka Pylkkanen

Tyo6- ja elinkeinoministerit: Neuvotteleva virkamies Mika Bjorklund

Ty6- ja elinkeinoministerion kirjanpitolautakunta: Tilinpaatosasiantuntija Virpi Haaramo
(Rahoitustarkastus)

Verohallitus: Ylitarkastaja Johanna Kotipelto

Yritystutkimusneuvottelukunta: Palvelup&éllikkd Ari Toivio (Suomen Asiakastieto)

tietocom

Yhteenveto

- Innovaatiot syntyvét rohkeilla ja konkreettisilla
kayttéénottotoimilla

- E-laskutus on seuraava - valtaisat hyodyt

- Sen jalkeen automatisoidut kirjanpito-, automaattiset
kassavirta- ja ALV-prosessipalvelut

- rinnan e-tarjouspyynnot, e-tarjoukset, e-tilaukset, e-
vahvistukset - joka miehen vélineilla

- Eurooppalaisia yrityksia pitdd vapauttaa kaikesta turhasta \\\\\\

hallintoty6sté - suomalaisia etupainotteisesti
- Ei investointeja siltarumpuihin - vaan rakennemuutokseen
- Suomi voi ja pitda olla edelldkavija - monesta syysta
- Mita SINA voit tehda - TANAAN?

&
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The future is not planned
nor prognosed

It is created !

-

Thank you

bo.harald@tieto.com,
http://boharald.blogspot.com

2010-03-07





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.6
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType true
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings true
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 99
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<


    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>



    /HUN <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 6.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 6.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>


    /SKY <>

    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>

    /ENU <FEFF004b006900720073007400750075006e0020006a00610020004d0075006c00740069007000720069006e0074002d007000610069006e006f006f006e0020006d0065006e0065007600e4007400200074007900f60074002e>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


