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Maksamisen pelikenttä on murroksessa

Olli Rehn 23.10.2017

Kuva: Wikipedia/Official Olympic Report Kuva: Kari Kemppainen 
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Rahoitusalan ja maksamisen murroksen 
vauhdittajia

 Digitalisaatio synnyttää uusia liiketoimintamalleja ja 
lisää kilpailua

– Pankkien kannalta: uudet ketterät toimijat haastavat perinteisen 
pankkitoiminnan

– Kuluttajan kannalta: maksaminen reaaliaikaistuu ja tulee osaksi 
ostotapahtumaa

 FinTech = digitaalisen teknologian hyödyntäminen 
finanssipalveluissa

– Uudet toimijat ja toimintamallit tuovat uudenlaisia palveluita

 EU:n maksupalveludirektiivi PSD2 (voimaan 1/2018) 
velvoittaa pankit avaamaan infrastruktuurinsa ja sallimaan 
kolmansien osapuolien pääsyn asiakkaiden tietoihin

– Vastaavaa kehitystä tapahtuu maailmanlaajuisesti myös ilman 
lainsäädännön pakkoa

– Kehitys muistuttaa televiestintäalan avutumista kilpailulle 2000-luvun 
alussa
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Maksamisen kolme trendiä

 Maksamismarkkinat pirstaloituvat: lukuisia uusia 
toimijoita ja maksusovelluksia

 Maksaminen reaaliaikaistuu: 24/7-maailma

 Maksaminen sulautuu ostotapahtumaan ja häipyy 
taustalle

⇒ haasteita taloudenhallinnalle sekä tarve ”uudelle  
talouslukutaidolle”

Maksuneuvoston e-kirjanen "Millä tavoin maksamme 2020-luvulla"

Olli Rehn 43.10.2017

https://www.suomenpankki.fi/globalassets/fi/raha-ja-maksaminen/maksujarjestelmat/suomen-pankki-katalystina-maksuneuvosto/maksuneuvoston_e_kirjanen_2016.pdf
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Talousosaaminen on tärkeä 
kansalaistaito

 Maksamisen sulautuminen ostotapahtumaan ja 
uudenlaiset rahoituspalvelut asettavat uusia 
haasteita talouslukutaidolle ja talousosaamiselle

 Osapuolten välinen yhteistyö talousosaamisen 
vahvistamisessa on keskeistä

 Talouteen liittyviä ongelmia tulee pyrkiä ehkäisemään 
jo ennen niiden syntymistä ja kumuloitumista

 Positiivisen luottorekisterin avulla voidaan ehkäistä 
ylivelkaantumista
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Suomalaisen maksamisen suunta: 
miten käy käteismaksamisen?

Heli Snellman 6

Lähde: Finanssiala ry
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Maksuneuvosto - yhteistyöelin
tulevaisuuden maksamisen kehittämisessä

Maksamisen kehitystyön reunaehdot:
 Maksamisen turvallisuus ja luotettavuus
 Maksupalveluiden saatavuus ja käyttävyys
 Maksamisratkaisujen tehokkuus 

Meneillään olevia maksuneuvoston hankkeita ovat:
 Talouslukutaidon ja talousosaamisen edistäminen
 Käteispalvelut tulevaisuuden Suomessa

Suomen Pankin tehtävänä on myös tulevaisuudessa 
huolehtia maksamisratkaisujen turvallisuudesta, 

luotettavuudesta ja saatavuudesta.
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Kiitos!
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Miltä Suomen lähtökohdat näyttävät? 
Finanssipalveluja internetin kautta käyttävien osuus 
väestöstä

Olli Rehn 9
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